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Nul n’est prophete en son pays

Le vieil adage ne pourra trouver meilleure réponse que chez Flo-Fab, une dynamique entreprise familiale basée a Bois-des-Filion. Fondée
au début des années 80 par Denis Gauvreau, I'entreprise est maintenant sous la gouverne d’un de ses fils, Marc, et de sa fille, Michelle.
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pécialisée dans la concep-

tion et la fabrication de
systemes de pompage de
fluides, Flo-Fab connait, de-
puis quelques années, une
percée fulgurante sur les mar-
chés étrangers, notamment
chez nos voisins du sud, au
Proche-Orient et en Asie.
Etrangement, la qualité des
produits y est reconnue alors
qu'ici, au Québec, on boude
le savoir-faire de I'entreprise.
«Nous figurons actuellement
parmi les 10 plus importantes
entreprises du secteur en Amé-
rique du Nord. Notre réseau
de distribution est efficace,
implanté sur la cote Est et
nous permet d'offrir nos diffé-
rents systémes pratiquement
partout aux Ftats-Unis. lei,
c'est une toute autre histoire,
Nous sommes néanmoins on
ne peut plus satisfaits des ré-
sultats obtenus sur les marchés
extérieurs», nous confie le

Marc Gauvreau, président
président, Marc Gauvreau.

Récemment, Flo-Fab a décroché
un important contrat, évalué 4
I M$ auprés de I'armeée, sur trois
bases de I'Est américain. Un pro-
jet qui fait dire & Marc Gauvreau
qu'aprés une progression du chif

fre d'affaires de 35% en 2008,
Flo-Fab affichera une seconde

hausse d’environ 25% cette
année. Et comme 'armée amé-
ricaine possede des bitiments sur
plusieurs continents, c'est autant
de contrats potentiels que pour-

rait obtenir la famille Gauvreau.
Miais la percée de Flo-Fab ne s'ar-
réte pas uniquement 1a. «Lors-
que nous avons décidé de parti-
ciper au plus important trade
show AHR il y a plusieurs an-
nées, l'effet fut pratiquement ins-
tantané. Nos produits ont eu la
cote et c'est véritablement a ce
moment précis que Flo-Fab a ou-
vert les vannes, si vous me per-
mettez 'expression. Nous avons
alors décidé doffrir un systeme
de pompage clé en main destiné
a toute nouvelle construction
majeure, que 'on parle d’hopi-
taux, de complexes résidentiels,
d'édifices 2 bureaux, etc. », pour-
suit Mare Gauvreau.

Au début, Flo-Fab ne fabriquait
qu'un simple tube qui servait a
mesurer le débit d'eau qui passe
dans les tayaux. An fil des an-
nées, ce produit a amené le fon-
dateur, le pere de l'actuel prési-
dent, a se diriger vers les pompes.
Flo-Fab décide alors d'agir a titre
de représentant pour certains
manufacturiers de pompes.

«Mon pere a trés vite compris
que Flo-Fab pouvait fabriquer ses
propres pompes. Ce fut alors le
premier virage majeur de I'en-
treprise. Il y a sept ans, nous
avons effectué un autre change-
ment majeur. Nous étions alors
concentrés ici au Québec, en
Ontario et dans les Maritimes.
C’est lors de notre visite au trade
show, a Chicago, que tout a lit-

téralement explosé pour nous.

On nous avait dit que les coits
pour y participer étaient astrono-
miques, mais que les résultats en
vaudraient la chandelle, que
nous allions pouvoir dénicher
plusieurs distributeurs intéressés
par nos produits. Et ce fut le cas.
Dés I'année suivante, nos ventes
aux Etats-Unis ont surpassé les

ventes qu'on enregistrait ici, au
Canada. Il faut comprendre que
le marché local est beaucoup
plus petit et que ces nouveaux
marchés offraient des perspec-
tives inespérées », souligne Marc
Gauvreau. Flo-Fab compte au-
jourd’hui 26 distributeurs aux
Ftats-Unis, 6 dans les Caraibes,
12 en Arabie Saoudite et a ré-
cemment ouvert un bureau de
vente en Chine, en janvier 2009.
Un développement international
qui lui a valu le Prix MercadOr.
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